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Digitale Steuerzentrale TMS

Vernetzung ist Trumpf

Minchen - Im Zuge der Digitalisierung wéchst die Nachfrage nach modernen Theater-Management-Systemen.
Diese sollen nicht nur als Gibergeordnetes Steuerelement fiir Vorfihrungen und Contentverwaltung dienen,
sondern auch die Anbindung an externe Systeme, etwa fiir Werbung oder Ticketing,erméglichen. p J H R
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Bei UCI (hier der Stammsitz Bochum) sind derzeit Theater-Management-Systeme von drei Anbietern im Test

,Die Nachfrage nach Theater-Management-
Systemen nimmt deutlich zu“, beobachtet
Harald Bergbauer, Vertriebsleiter fir den
deutschsprachigen Raum bei Kinoton. Durch
die immer gréB3er werdende Anzahl digitaler
Kinosdle wachse der Aufwand bei der Verwal-
tung von Digital Cinema Packages (DCP) und
Key Delivery Messages (KDM). , TMS kénnen
hier massive Einsparungen bei Zeit- und
Arbeitsaufwand bringen, die Betriebssicher-
heit steigern und flexiblere Automationsab-
ldufe ermoglichen”, erklart Bergbauer. ,Das
TMS wird als zentrale Kontroll- und Schaltstel-
le klinftig eine entscheidende Rolleim gesam-
ten Arbeitsablauf eines Kinocenters spielen,
UberdasKassen-undSicherheitssysteme, aber
naturlich auch die Projektion, inklusive Pro-
grammagestaltung, und die Tonsysteme ge-
steuert werden”, sagt Angela Biinger von FTT.
NochistderMarkt fir TMSim Aufbau. LautUn-
ternehmensangaben sind derzeitrund 25 Sys-
teme des FTT-Partners Barco im Einsatz oder
in der Installationsphase. Kinoton willin Kiirze
die ersten Kinos mit seinem TMS ausstatten.
Bergbauer gibt in diesem Zusammenhang zu
bedenken, dass ein ,Gerdtemix” zu Schwierig-
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keiten fihrenkonne.,Schnittstellenprobleme
im Bereich D-Cinema werden immer eviden-
ter,unteranderemverursachtdurch Produkte,
die originar nicht wirklich fur den D-Cinema-
Bereich bestimmt oder nicht ausgereift sind”,
sagt der Kinoton-Vertriebsleiter. Beim Kauf
von ,Stand-alone-Losungen” seien die Kun-
den oftmals aufsich allein gestellt.,,Die daraus
resultierenden Folgen, wie Ausfélle, System-
stillstande, Nachbesserungen oder Anpassun-
gen, verbleiben meist beim Kinobetreiber”,
fuihrt Bergbauer aus. Kinoton biete mit seiner

JFlexiblere Ablaufe,

massive Einsparungen”

D-Cinema-Technik in Verbindung mit dem ei-
genen TMS eine Losung, die diese Probleme
ausschlieBe.Zudem lieBensich klassische Saal-
funktionen wie Licht, Kaschzug- oder Vor-
hangzugsteuerung mit Hilfe der ,Kinoton Di-
gital Cinema Automation” ebenfalls einfach
mit der D-Cinema-Technik und dem TMS
verkniipfen. Angela Blinger pladiert ihrerseits
dafiir, TMS und Projektion komplett von FTT

bereitstellen zu lassen; das TMS spiele eine
wichtige Rolle in der Gesamtkonzeption”.

Die Kinobetreiber befinden sich zumeist noch
in der Entscheidungsphase, wenn es um das
geeignete TMS geht. ,Wesentlicher Vorteil ei-
nes TMS sind die weitere Automatisierung des
Betriebsder Anlagensowieeinedeutliche Ver-
einfachungderErstellung von Show-Playlists”,
erklart Thomas Schiilke, Marketing Director
von UCl. ,Die Uberwachung aller Projektions-
systeme lasst sich damit auch in gro3en Multi-
plexen von einem zentralen Standort aus ge-
wahrleisten.” Laut Schiilke hat UCI Systeme
von drei Anbietern testweise installiert; der
Testbetrieb werde in wenigen Wochen abge-
schlossen. ,Am Ende werden wir uns fiir einen
nationalen TMS-Partner fur alle UCI-Kinowel-
ten entscheiden.” Beim Cinecitta in Nlrnberg
seidas Themamomentan ,eherschwierig”, er-
klart Benjamin Dauhrer. Dort sei zwar ein TMS
installiert, das aber aufgrund der fehlenden
Maoglichkeiten kaum genutzt werde. Lediglich
zum Uberspielenvon Filmenvon Serverzu Ser-
ver und bei der Contentverwaltungkommees
zumEinsatz.,Seiteinigen Monaten spielen wir
voll digital 50 bis 60 Filme pro Woche und hof-

Blickpunkt:Film 32 /11




fen deshalb, dass es in absehbarer Zeit hoch-
integrierte TMS-Systeme geben wird®, sagt
Dauhrer. ,Diese soliten sowohl mit dem Ticke-
tingsystem als auch dem Werbemittler inten-
sivvernetzt sein und an verschiedenen Stellen
des Kinobetriebs Echtzeitinformationen zum
Vorstellungsablauf liefern.”

Nach eigenen Angaben sind die Hersteller auf
genau diesem Weg. So bieten etwa die neue
Version des TMS von Barco und das System
von Kinoton offene Schnittstellen, die die Ver-
netzungmitexternen Systemen, etwa flirWer-
bung und Ticketing, perfektionieren sollen.
.Noch befinden sich die Systeme in einer
Phase der standigen Optimierung. In der opti-
schen Darstellung und im operativen Hand-
lingwerdenkiinftignoch weitere Optimierun-
gen erfolgen”, sagt Schiilke, .die Anbindung
andasKassensystemstelltaberfiirunsden zu-
nichstwichtigsten Schritt dar.” Diesem Bedarf
will Compeso bereits in naher Zukunft Rech-
nung tragen. ,In der Vergangenheit waren Ti-
cketsysteme vollig abgetrennt vom techni-
schen Bereich der Projektion. Jetzt wachsen
diesebeiden Systeme zusammen”, erklartKarl-
Joachim Lohkamp, Leiter der Geschaftsstelle
Disseldorf des Ticketsystemanbieters. ,Das
Thema TMS und Verbindung zum Kassensys-
temstehtin Deutschland nocham Anfang. Wir
haben es aber bereits projektiert.” Die Vorteile
der Verbindung ldgen vor allem in der Opti-
mierung der Kundeninformation: ,Durch die
Vernetzung von TMS und Ticketsystem kon-
nen dem Gast beim Kartenkauf prazisere In-
formationen zur Verfugung gestellt werden,
zum Beispiel sekundengenaue Angaben tiber
den Beginn des Programms, des Hauptfilms
und das Vorstellungsende", erklart Lohkamp.
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Im Bereich der Kinowerbung hat die Weischer
Mediengruppe mit ihrem Distributionsnetz
Onedcn bereits den Weg in die digitale Welt
absolviert. Rund 200 DCl-kompatible Kinosale
in Deutschland sind laut Unternehmensanga-
ben mit der Technologie ausgestattet. Marlon
Teichfuss, Geschaftsfiihrer von Cinedavis und
Systemarchitekt von Onedcn, spricht in die-
sem Zusammenhang von einem ,TMS-Para-
doxon".Umdenwesentlichen Anforderungen
an ein TMS gerecht zu werden, die neben der
Erstellung von Show-Playlists, dem Bereitstel-
len von Rechte-Keys und der Verteilung von
Content auch in der Abrechnung des Virtual

Optimierung von

Kundeninformationen

Print Fees (VPF) bestlinden, misstenin der Re-
gel mehrere Systeme kombiniert werden, ob-
wohl einem TMS der Anspruchimmanentist,
allein stehend zu arbeiten”. Onedcn sei dem-
entsprechend offen konzipiert, iberlasse dem
Kinobetreiber die Wahl fir sein Third-Party-
Modell und verhalte sich integrabel zum je-

Laut Harald Berg-
bauer wird Kinoton
demndchst die ers-
ten Kinos mit seinem
TMS ausstatten
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weilig installierten System. Fiir die Zukunft
setzt Teichfuss auf einen verstarkten Dialog
der Marktteilnehmer, ,Ich wiinsche mir ein
stirkeres Einbeziehen unseres Teams in die
Planungsphase fiir das vom Kinobetreiber an-
zuschaffende TMS, um ein reibungsloses und
optimales Einbinden der Kinowerbung in den
Workflow des Kinos zu gewahrleisten”, erklart
derOnedcn-Systemarchitekt. Auchananderer
Stelle spielt der Austausch mit den Geschafts-
partnern bei der weiteren Entwicklung eine
vorrangige Rolle., Die aktualisierte Versionun-
seres WinTicket-System wird eine genormte
Schnittstelle fiir die Vernetzung mit TMS bein-
halten®, berichtet Karl-Joachim Lohkamp
van Compeso. Damit biete das Unternehmen
spatestensabEndedes Jahresdietechnischen
Voraussetzungen fir die optimale System-
anbindung. ,Es liegt dann an den Kunden,
die entsprechenden Projekte aufzusetzen.”
Harald Bergbauerfindetes  firKinoton selbst-
verstandlich, im Dialog mit unseren Kunden
die TMS-Losung bestmaéglich an deren Be-
dirfnisse anzupassen und sie bei der Planung
dertechnischen Voraussetzung konzeptionell
und fachlich zu unterstutzen”, ji
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